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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Акция «1500 баллов за друга на URBAN CARD» (далее – «Акция») проводится для 

физических лиц, ставших в период оформления Карты Клиентами – держателями 
платежных карт «Расчётная карта с разрешённым овердрафтом URBAN CARD», а также для 
держателей платежных карт «Расчётная карта с разрешённым овердрафтом URBAN CARD», 
эмитированных АО «Кредит Европа Банк (Россия)». 

1.2. Организатором Акции является Акционерное общество «Кредит Европа Банк (Россия)», 
ОГРН 1037739326063, место нахождения: 129090, г. Москва, Олимпийский проспект, дом 
14, тел./факс: (495) 981-38-00, БИК 044525767; ИНН 7705148464, КПП 770201001, 
корреспондентский счет в рублях к/с № 30101810900000000767 в ГУ Банка России по ЦФО 
(далее – «Организатор», «Банк»). 

1.3. К участию в Акции не допускаются: 
- сотрудники Банка, работающие в дополнительных офисах и на точках продаж на 

основании трудового договора, или выполняющие обязанности на основании 
заключенного с Банком гражданско-правового договора; 

- физические лица, которые оформили Карту в результате перехода по Уникальной 
ссылке и приняли участие в акции «3000 баллов за друга на URBAN CARD», для 
держателей платежных карт «Расчётная карта с разрешённым овердрафтом URBAN 
CARD», выпущенных АО «Кредит Европа Банк (Россия)», но закрыли указанную Карту 
к моменту начала настоящей Акции. 

1.4. Общий срок проведения Акции (далее – «Срок проведения Акции»): с 01 апреля 2026 года 
по 31 августа 2026 года.  
Указанный Срок проведения Акции включает в себя: 
- период оформления Карты: с 01 апреля 2026 года по 30 июня 2026 года (далее – 

«Период оформления Карты»); 
- период совершения Операций: с 01 апреля 2026 года по 31 июля 2026 года (далее – 

«Период совершения Операций»); 
- период выплаты Дополнительных Бонусных баллов Клиентам, порекомендовавшим 

Карту: с 01 мая 2026 года по 31 августа 2026 года (далее – «Период выплаты 
Дополнительных Бонусных баллов»). Выплата Дополнительных Бонусных баллов 
Друзьям осуществляется в порядке и сроки, установленных п. 4.2. настоящих Правил. 

 
 

2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

2.1. Активация Карты – действия Банка, направленные на изменение устанавливаемого 
Банком при выпуске Карты статуса, накладывающего ограничения на действия Держателя 
Карты по совершению расходных операций, на статус, позволяющий совершать расходные 
операции. 

2.2. Бонусный балл – условная единица, зачисляемая Банком на Бонусный счёт Участника и 
списываемая Банком с Бонусного счёта Участника в соответствии с Условиями и дающая 
Участнику право на получение Поощрения. Бонусные баллы используются только в 
учётных целях и ни в коем случае не являются и не могут являться средствами платежа, 
каким-либо видом валюты или ценной бумаги. 

2.3. Бонусный счёт – учётная запись в базе данных Банка, формируемая в целях отражения 
операций по начислению и списанию Бонусных баллов. Бонусный счёт открывается на имя 
Участника и не является банковским счётом. 

2.4. Договор – договор банковского счёта, предусматривающий кредитование Счёта путём 
предоставления кредитов с лимитом кредитования с использованием Карты, заключённый 
между Банком и Клиентом согласно п. 2 ст. 432 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. 
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2.5. Договор участия – договор, определяющий условия участия в Программе лояльности, 

заключённый между Банком и Клиентом путём присоединения Клиента к Условиям. 
2.6. Дополнительные Бонусные баллы – Бонусные баллы, начисляемые в рамках настоящей 

Акции Участникам Акции в дополнение к Бонусным баллам, начисляемым в соответствии 
с Условиями. 

2.7. Друг – физическое лицо, не являвшееся держателем Карты до участия в Акции, получившее 
от Клиента Уникальную ссылку на Сайт для оформления Карты и выполнившее условия, 
определенные в п. 3.2. настоящих Правил. 

2.8. Зарегистрированный номер мобильного телефона – номер мобильного телефона 
Клиента, обслуживаемый российским оператором подвижной радиотелефонной связи и 
зарегистрированный в автоматизированной банковской системе Банка на основании 
сведений, указанных Клиентом при заключении с Банком Договора или в последнем 
письменном заявлении на изменение личных данных, предоставленном Клиентом в Банк. 

2.9. Интернет-заявка – анкета, размещённая в электронной форме на Сайте, по результатам 
рассмотрения которой Банком: а) было принято положительное решение относительно 
возможности предоставления Карты Другу; б) Другу были выданы Индивидуальные условия 
Договора, в соответствии с которыми между Банком и Другом был заключён Договор и был 
установлен Кредитный лимит. 

2.10. Карта – основная платёжная карта «Расчётная карта с разрешённым овердрафтом URBAN 
CARD», эмитированная Банком. 

2.11. Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор, участник Программы 
лояльности. 

2.12. Операция – расходная операция с использованием Карты и (или) её реквизитов, связанная 
с приобретением товаров (работ, услуг) в торгово-сервисном предприятии на территории 
Российской Федерации и за рубежом (в том числе в информационно – 
телекоммуникационной сети «Интернет»), соответствующая условиям настоящих Правил, 
за исключением операций, указанных в п. 4.6. Условий. 

2.13. Правила – настоящие Правила проведения и условия участия в акции «1500 баллов за друга 
на URBAN CARD» для держателей платёжных карт «Расчётная карта с разрешённым 
овердрафтом URBAN CARD», эмитированных АО «Кредит Европа Банк (Россия)». 

2.14. Программа лояльности – программа потребительской лояльности, построенная на 
системе накопления и использования Бонусных баллов, созданная и управляемая Банком, 
предназначенная для повышения активности Клиентов в использовании услуг Банка, в том 
числе совершении большего количества Операций в торгово-сервисных предприятиях. 

2.15. Уникальная ссылка – набор символов, указывающий на страницу в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», на которой размещена форма Интернет-заявки, 
направляемый Банком Клиенту в течение Периода оформления Карты, в целях пересылки 
Другу для участия Друга в Акции. Банк направляет Уникальную ссылку посредством 
адресных SMS-сообщений/PUSH-уведомлений на Зарегистрированный номер мобильного 
телефона Клиента и/или посредством электронной почты по адресу, указанному Клиентом 
при заключении Договора, или сообщенному позднее. 

2.16. Сайт – официальный сайт Банка, размещённый в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет по адресу www.crediteurope.ru или www.cardcredit.ru. 

2.17. Счёт Карты – банковский счет, открываемый Банком Клиенту, используемый для учёта 
Операций, проведения расчётов в соответствии с Договором. 

2.18. Торгово-сервисное предприятие (далее – ТСП) – предприятие торговли или сферы 
услуг, принимающее к оплате банковские карты. ТСП могут вводить ограничения по типам 
карт, принимаемых к оплате, суммам проводимых держателем карты операций и порядку 
идентификации держателей банковских карт. Банк не несёт ответственности и не 
принимает претензий Участников Акции в связи с такими ограничениями или порядком 
идентификации держателей, вводимыми ТСП. 

2.19. Условия – Условия участия физических лиц в программе лояльности по платёжным картам 
АО «Кредит Европа Банк (Россия)».  

http://www.crediteurope.ru/
http://www.cardcredit.ru/
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2.20. Участники Акции – Клиент и Друг (Друзья), допущенные к участию в Акции и 

выполнившие условия участия в Акции, указанные в п. 3.1 и п. 3.2. Правил соответственно.   
 
Все остальные термины в настоящих Правилах, написанные с заглавной буквы, имеют то 
же определение, что и в Правилах предоставления кредита с лимитом 
кредитования/кредитования счёта с выпуском платёжных карт АО «Кредит Европа Банк 
(Россия)» и Условиях участия физических лиц в программе лояльности по платёжным 
картам АО «Кредит Европа Банк (Россия)». 

 
 
3. ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В АКЦИИ 
 
3.1. Клиент считается принявшим участие в Акции в случае, если он в течение Периода 

оформления Карты рекомендовал Другу выпускаемую Банком Карту и передал Другу 
Уникальную ссылку, пройдя по которой Друг заполнил Интернет-заявку и принял участие 
в Акции. 

3.2. Друг считается принявшим участие в Акции в случае, если им выполнены все 
нижеуказанные условия: 

3.2.1. в течение Периода оформления Карты перешел по полученной от Клиента Уникальной 
ссылке и заполнил Интернет-заявку; 

3.2.2. в случае принятия Банком положительного решения по результатам рассмотрения 
Интернет – заявки и в Период оформления Карты оформил Карту, заключил Договор, 
произвел Активацию Карты; 

3.2.3. после получения СМС-сообщения от Банка на Зарегистрированный номер мобильного 
телефона с подтверждением статуса Участника Акции и в течение Периода совершения 
Операций, но не позднее последнего дня месяца, следующего за месяцем, в котором Банком 
была произведена Активация Карты, совершил Операцию по Карте от 1 рубля (одного 
рубля) и более. 
 
 

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ВЫПЛАТЫ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ БОНУСНЫХ 
БАЛЛОВ 

 
4.1. Право на получение Дополнительных Бонусных баллов приобретает Участник Акции, 

Счёт Карты которого не закрыт на момент зачисления Дополнительных Бонусных баллов 
в сроки, установленные настоящими Правилами. Если на момент зачисления 
Дополнительных бонусных баллов Договор участия прекращен, то Участник Акции 
считается отказавшимся от их получения. Участники Акции, имеющие просроченную 
задолженность по Договору и (или) любому кредитному договору, заключённому с Банком, 
не могут претендовать на получение Дополнительных Бонусных баллов. 

4.2. За участие в Акции Банк однократно начисляет Другу, выполнившему все условия, 
указанные в п. 3.2. настоящих Правил, Дополнительные Бонусные баллы в количестве 1 500 
(одна тысяча пятьсот) единиц в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента 
выполнения всех условий, указанных в п. 3.2. настоящих Правил. 

4.3. За участие в Акции Банк в Период выплаты Дополнительных Бонусных баллов начисляет 
Клиенту, выполнившему все условия, указанные в п. 3.1. настоящих Правил, 
Дополнительные Бонусные баллы в количестве 1 500 (одна тысяча пятьсот) единиц за 
каждого Друга, принявшего участие в Акции.  

4.4. Банк автоматически списывает без уведомления Участника Акции, ранее зачисленные на 
Бонусный счёт Дополнительные Бонусные баллы, в соответствии с Условиями. 

4.5. Участники Акции будут оповещаться о начислении Банком Дополнительных Бонусных 
баллов путём указания информации в ежемесячных Выписках по Счёту Карты, а также 
посредством отправки SMS-сообщений и (или) PUSH-уведомлений на Зарегистрированные 
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номера мобильных телефонов Участников Акции (в случае использования ими услуги 
«SMS-информирование»). 

4.6. Информация об Акции и настоящие Правила размещены на Сайте. 
4.7. Принимая участие в Акции, Участник Акции подтверждает своё ознакомление и согласие с 

настоящими Правилами и со всеми условиями участия в Акции. 
4.8. Банк оставляет за собой право в любое время по своему усмотрению вносить изменения в 

Правила или досрочно прекратить проведение Акции. Указанные изменения вступают в 
силу с момента их доведения до сведения Клиентов путём размещения новой редакции 
Правил способом, указанным в п. 4.6. настоящих Правил, не менее чем за 5 (пять) 
календарных дней до предполагаемой даты вступления в силу таких изменений. 

4.9. Прекращение действия Договора участия, заключенного между Банком и Клиентом, 
является основанием для прекращения участия такого Клиента в настоящей Акции.  

4.10. Банк оставляет за собой право продлить Акцию без изменения других условий её 
проведения. Указанные изменения вступают в силу с момента их доведения до сведения 
Клиентов путем размещения новой редакции Правил способом, указанным в п. 4.6.  
настоящих Правил, не менее чем за 5 (пять) календарных дней до даты окончания Акции. 

4.11. Клиенты уведомлены, что Банк вправе отказать в заключении Договора на Карту без 
объяснения причин в соответствии с внутренними банковскими правилами и/или 
требованиями законодательства Российской Федерации. 


